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Proporcionamos productos y servicios para:

• Voz sobre IP (VoIP): Inicie/reciba llamadas desde un teléfono conectado a su red local. La voz 
viaja por Internet como paquetes de datos. Los datos se convierten a voz y se termina la 
comunicación en la red telefónica mundial.

Conveniente para empresas que hacen un gran número de llamadas de LD internacional 
(principalmente EEUU, Canadá y Europa) y/o que tienen oficinas geográficamente 
distribuidas.

http://www.athenasoft.com.mx/cms/voip

• Diseño y alojamiento Web: Creamos la imagen corporativa o utilizamos la existente para 
diseñar, construir y operar el sitio web de la empresa. Los sitios web pueden ser informativos, 
para comercio electrónico, para el manejo de sistemas e información interna de la empresa, 
para el manejo de sistemas e información con clientes y proveedores, etc.

http://www.athenasoft.com.mx/cms/www

• CRM (Customer Relationship Management): Para la administración de la relación con los 
clientes como parte de una estrategia de negocio centrada en el cliente. Es una herramienta 
de apoyo a las actividades de prospección, mercadeo, ventas, servicio posventa, call center, 
etc.

http://www.athenasoft.com.mx/cms/saas/sugarcrm

• E-Learning: Proporcionamos apoyo integral al aprendizaje, al trabajo en grupo y a la 
colaboración con herramientas tecnológicas, tanto en empresas, como en instituciones 
educativas. Cubrimos las áreas de desarrollo profesional, capacitación de clientes y usuarios, 
colaboración de grupos de trabajo, etc.

http://www.athenasoft.com.mx/cms/elearning

• ERP (Enterprise Resource Planning): Un ERP proporciona apoyo integrado a los procesos de 
una empresa. Cubrimos cualquier combinación de procesos relacionados con la 
administración y la operación de finanzas, productos y servicios, recursos humanos, 
almacenes, compras, ventas, CRM, manufactura, documentos.
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